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DOCUMENTO DI RIESAME DELLA PROGRAMMAZIONE DIPARTIMENTALE (RDip) 
 

Documento approvato nella seduta del Consiglio di Dipartimento del 27.2.2025 (data presunta) 

 

 

Riesame degli Obiettivi per Didattica, Ricerca e Terza Missione/Impatto sociale  
 

Questa sezione sarà compilata a fine 2027 essendo il Dipartimento di Matematica (DIMA) uno dei   

Dipartimenti di Eccellenza 2023-2027.  
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Riesame della struttura organizzativa e del sistema di Assicurazione della Qualità del 

Dipartimento  
 

Il riesame ha preso in considerazione il PDip 2023 e le risultanze dell’audizione col Nucleo di Valutazione 

svolta in data 16/12/2024, per analizzare la struttura organizzativa e il sistema AQ del Dipartimento, e in 

particolare: 

 chi si occupa dei processi di qualità del Dipartimento; 

 modalità con le quali i vari processi sono sviluppati; 

 le tempistiche di attuazione;  

 il grado di sensibilizzazione di tutti gli attori del Dipartimento verso le problematiche legate 

all’assicurazione di qualità. 

 

Struttura organizzativa del Dipartimento 

Il Dipartimento di Matematica è dotato di un’organizzazione che comprende i seguenti attori (in parte elencati 

nel PDip 2023), i primi tre dei quali coordinano i lavori delle varie commissioni: 

 Direttore; 

 Coordinatore del Consiglio di Corso di Studi (comprendente tutti i corsi di studio del DIMA); 

 Coordinatore del Corso di Dottorato; 

 Responsabile amministrativo; 

 Coordinatore tecnico; 

 Responsabile della Assicurazione della Qualità di Dipartimento (RAQ); 

 Consiglio di Dipartimento (nel seguito, CdD); 

 Consiglio di Corso di Studi (nel seguito, CCS); 

 Giunta di Dipartimento; 

 Collegio di Dottorato; 

 Commissione Scientifica; 

 Delegato alla terza missione;  

 Delegato alle attività di trasferimento tecnologico; 

 Commissione Orientamento; 

 Commissione Programmazione; 

 Commissione Spazi; 

 Commissione Carichi Didattici. 

 

a. Punti di Forza 

 

Si ritiene che la struttura tratteggiata sopra sia pienamente adeguata all’attività e alla missione del 

Dipartimento: da un lato, essa è funzionale alle strategie e agli obiettivi propri del DIMA, dall’altro 

consente al DIMA di perseguire le proprie politiche di assicurazione della qualità in coerenza con le linee 

strategiche di Ateneo. In particolare, il Direttore del Dipartimento, il Coordinatore del CCS e il 

Coordinatore del Dottorato lavorano di concerto per mantenere la coerenza tra tutte le iniziative 

organizzate dalle diverse commissioni; il loro lavoro è ulteriormente supportato dal Responsabile 

amministrativo e dal Coordinatore tecnico, che contribuiscono sovente al processo di pianificazione. 

Questo approccio collaborativo garantisce che tutte le attività siano in armonia con gli obiettivi strategici 

del Dipartimento, favorendo un ambiente coeso e di alta qualità ed efficienza. 
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b. Aree di miglioramento 

 

In occasione dell’esercizio di autovalutazione e della conseguente audizione col Nucleo di Valutazione, è 

emersa la necessità di costituire un ulteriore gruppo di lavoro (al momento composto di soli docenti) 

deputato a favorire la necessaria sintesi per la stesura di simili documenti. Tale gruppo sarà formalizzato 

in una prossima seduta del CdD e andrà poi integrato con altri attori del sistema AQ che non fanno parte 

del corpo docente. 

 

  

Sistema AQ 

Il sistema AQ è descritto in dettaglio nel documento di autovalutazione. 

 

a. Punti di Forza 

 

I processi di assicurazione della qualità per didattica, ricerca e terza missione/impatto sociale risultano 

complessivamente ben consolidati. 

La sinergia tra il Dipartimento e il CCS è essenziale per il controllo della qualità, poiché le diverse 

commissioni che compongono i due organi direttivi si coordinano e compensano a vicenda.  

La programmazione del lavoro del personale tecnico-amministrativo viene condotta in modo flessibile e 

funzionale a rispondere alle diverse esigenze. 

Nelle righe seguenti, illustriamo brevemente i vari processi di monitoraggio. 

 Vengono redatti annualmente la Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) e almeno ogni cinque 

anni il Rapporto di Riesame Ciclico (RRC) dei tre corsi di studio afferenti al DIMA, in cui sono 

analizzati i principali indicatori numerici appropriati per il monitoraggio dei corsi di studio. I 

risultati contenuti nella SMA sono poi successivamente elaborati dal Dipartimento e riassunti nel 

MDip. Per quanto riguarda la qualità della ricerca, la Commissione Scientifica programma ed 

esegue una verifica trimestrale dell’aggiornamento del data-base di Ateneo IRIS per monitorare 

la produzione scientifica degli afferenti al Dipartimento. Per la terza missione, il Delegato del 

Dipartimento analizza i risultati ottenuti, che si possono apprezzare quantitativamente usando 

nuovamente gli indicatori riportati e analizzati nel MDip. 

 Insieme alle varie analisi, vengono sistematicamente proposte azioni correttive per problemi 

specifici, riportate quindi nel MDip. 

 Nella prassi in uso, il funzionamento dell’organizzazione e del sistema di Assicurazione della 

Qualità del Dipartimento è continuamente sottoposto a riesame interno con modifiche di 

processi e struttura. 

 

b. Aree di miglioramento 

  

Il DIMA intende migliorare la visibilità dei processi e delle procedure concernenti l’assicurazione della 

qualità. In particolare, i vari processi sono per ora pubblici solo per il personale del dipartimento e si 

potrebbe prevedere di pubblicizzarli sulle pagine web del dipartimento. 



4 
 

È inoltre auspicabile un coinvolgimento più attivo e paritario di tutti i membri del DIMA nel processo di 

assicurazione della qualità, non essendo stata ancora raggiunta una piena consapevolezza da parte di tutti 

gli afferenti al Dipartimento dell’importanza dei relativi processi. 

Infine, il sistema di assicurazione della qualità per il Dottorato di Ricerca è di recente introduzione e 

necessita senz’altro di consolidamento. 


